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“Introduzir
banda Iarga nas
escolas nao é
senso comum”

Este tipo de analise é comum
em Portugal? Os resultados
que temos de outros paises
mostram que os resultados
variam. Precisamos de mais
dados e de um melhor acesso
aos mesmos. Bato-me muito
pela necessidade de, a medida
que se fazem programas novos
nas escolas e se langam politi-
cas publicas na educagao,
haver uma avaliagao de impac-
to. Ha um desfasamento global
deste tipo de feedback.

Em Portugal talvez seja mais
dificil: implementar e medir

a0 mesmo tempo exige mais
recursos.

E uma analise construtiva? E,
mas nao é facil. E preciso pes-
504as especiais que consigam
abordar um problema em
todas as vertentes. Como &
que um economista que nao
percebe nada de tecnologia vai
fazer este trabalho? Fazer poli-
ticas de introdugao de banda
larga nas escolas nao é senso
comum. Eu sou professor de
Engenharia no IST mas a enge-
nharia € s6 uma pega do
puzzle. Posso ter a melhor tec-
nologia possivel mas se nao
souber fazer o marketing certo
ou nao conhecer o seu funcio-
namento, as coisas podem nao

Vé essa lacuna nas politicas
publicas? E importante que, a
longo prazo, haja um conjunto
de posigbes na administragao
publica que ndo sejam aponta-
das politicamente mas por
capacidade cientifica, E natural
que haja um circulo de confian-
¢a politica mas ha muitas coi-
sas que se podem ser bem fei-
tas - cientificamente, economi-
camente e socialmente — por
pessoas que aprenderam a
fazé-lo. No regulador das
comunicagoes dos EUA, por
exemplo, ha um conselho de
pessoas nomeadas politica-
mente mas tudo a seguir sdo
pessoas que vém das universi-
dades, estudaram os assuntos
e tém uma palavra a dizer. Isto
ja acontece nos paises gran-
des, espero que em Portugal
comece a acontecer.
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Internet na escola.

Acesso a

banda

larga baixou notas
dos alunos

Estudo diz que ter banda larga s6 nio chega.
E preciso ensinar a usar a net. Alunos longe
dos centros urbanos sdo 0s que mais navegam

MARTA F. REIS
marta. reis@ionline. pt

0 uso de banda larga nas escolas portu-
guesas € sinénimo de piores resultados
académicos, pelo menos nos primeiros
anos apos a sua implementagio. A pri-
meira andlise de impacto de uma nova
tecnologia nas salas de aula nacionais
revela que, entre 2005 e 2008, as notas
dos alunos do 9.° ano de 690 escolas por-
tuguesas cairam 7,7% a nivel global, uma
quebra que se dilui para 6,3% quando se
alarga o periodo de avaliagio até 2009.
A frase de Fernando Pessoa “primeiro
estranha-se, depois entranha-se” pode
ja ser um cliché mas encaixa na perfei-
¢do no que parece acontecer quando ha
uma nova ferramenta nas escolas: o perio-
do de habituagao nio é muito doce nas
estatisticas.

A conclusao surge no estudo “The Effects
of Broadband in Schools: Evidence from
Portugal”, desenvolvido no Ambito do
programa Carnegie Mellon (CMU) Por-
tugal e a publicar este més na revista da
especialidade “Review of Economics and
Statistics”. Apesar de ainda nao ser um
trabalho conclusivo, os dados mostram
que a quebra nos resultados tém arigem
num grupo de escolas especifico, expli-
ca ao | Pedro Ferreira, co-autor do tra-
balho e professor convidado na CMU.
Por essa razio, a contradi¢io em rela-
¢do aos tltimos dados sobre o desempe-
nho académico em Portugal - o tltimo
relatorio da OCDE dava conta de uma
melhoria global de 4% nas competéncias
a Leitura, Ciéncias e Matemdtica - € ape-
nas aparente, acrescenta o investigador.

Para perceber, € preciso desmontar os
resultados. A equipa - que junta um alu-
no de doutoramento, Rodrigo Belo, e um
professor da Universidade Carnegic Mel-
lon, Rahul Telang - cruzou dados sobre
0 uso de|banda largalnas escolas, da Fun-
dagdo para a Computagio Cientifica
Nacional, com o desempenho ao nivel
dos exames de 9.” ano. Nao estavam a
espera do resultado: apesar de as notas
terem aumentado a nivel nacional, numa

parte da amostra a tendéncia € inversa:
nas escolas mais afastadas de centros
urbanos. “Sao as escolas com as piores
notas e, a0 mesmo tempo, aquelas onde
se usa mais internet”, explica o investi-
gador. “Nio estamos a falar apenas de
escolas do Interior mas de escolas que
simplesmente estao mais afastadas dos
grandes centros urbanos.” A quebra era
tdo significativa que o efeito global tor-
nou-se negativo, apesar de sugerir uma
certa recuperagio a medida que os anos
passam. “De qualquer forma, sé pode-
mos concluir o que analisimos. E impor-
tante continuar a seguir os resultados
para perceber se depois do efeito nega-
tivo e da dilui¢io hd uma retoma.”

FENONEMO CONHECIDO Os resultados
sobre os efeitos das tecnologias nas salas
de aula tém-se revelado ambiguos, expli-
ca Pedro Ferreira (ver caixa). O facto de
professores ¢ alunos terem de aprender
a manejar a nova ferramenta e a jane-
la de distracgoes que esta oferece pare-
ce pesar de forma negativa nos primei-
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Banda larga
‘ A introdugao de banda ‘
larga nas escolas
comegou a ser planeada
no final de 2003 e foi uma
| ‘ das primeiras bandeiras ‘
do governo socialista, no
lancamento do plano
tecnologico. Em 2006, ja
todas as escolas
estavam ligadas. No ano
passado, José Socrates
anunciou para “muito
| breve” a chegada da alta
velocidade as escolas.
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ros anos apos a implementacéo. “E um
paradoxo comum que surge sempre que

-existem elementos novos na sala de aula,

seja a banda larga, novos professores ou
turmas maiores”, adianta o investiga-
dor, fundador da cadeira de Gestio e
Politicas Publicas de Telecomunicagoes
no Instituto Superior Técnico. Ainda
assim, frisa, as notas nio medem tudo.
“E normal que as escolas mais afasta-
das dos centros urbanos usem mais inter-
net para aceder a um conjunto de capa-
cidades e experiéncias que nao pode-
riam obter tdo facilmente”, diz o
investigador. nao excluindo a hipétese
de noutras esferas de avaliagio pode-
rem existir ganhos imediatos,

Nesta primeira analise foram apenas
analisados os resultados nos exames a
Portugués e Matematica. A novidade man-
tém-se desfavordavel para os alunos ao
longo de todos os anos, excepto nas notas
a Matematica em 2009, onde o efeito pare-
ce desaparecer. Jd entre rapazes e rapa-
rigas as diferencas comegam por nio ser
significativas, embora no 1iltimo ano da
andlise o uso de internet seja mais pena-
lizante para os rapazes. “E um resultado
ténue”, sublinha Pedro Ferreira, que defen-
de que seria importante perceber melhor
aforma como rapazes e raparigas se rela-
cionam com a internet. “Estudos ante-
riores mostram que as raparigas usam a
internet para procurar mais informagao
0til e os rapazes mais para jogar, ver fil-
mes e afins. Mas temos de ter cuidado
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" com este tipo de analise: eu tenho um

iPhone e aprendi a trabalhar com ele no
YouTube”, exemplifica. Ainda assim, as
diferencas de gostos encontradas na amos-
tra sdo grandes: apenas 34,9% das rapa-
rigas admitem jogar na internet, contra
71,9% dos rapazes. Também sdo 0s rapa-
zes quem mais usa a internet para ouvir
musica e consultar sites como o MySpa-
ce. Estima-se ainda que o uso de banda
larga numa média de 111 MB por més
conduz a um decréscimo de 8% nas médias
dos exames dos rapazes.

LIGAR NAO CHEGA A introdugdo de ban-
da larga nas escolas portuguesas ficou
concluida em 2006. Apesar de o uso variar
substancialmente de escola para escola,
em 2009 os alunos utilizaram em média
117 MB por més (o equivalente a ver
videos no YouTube durante uma hora),
trocavam 390 emails e pesquisavam em
média 900 sites. Para Pedro Ferreira, a
principal conclusio a retirar do estudo
¢ que estender o acesso de internet nas
escolas nao chega para obter ganhos de
desempenho e ¢ preciso mais planea-
mento na hora de introduzir medidas do
género nas escolas.

Ha dois meses comegaram a entrevis-
tar os responsaveis das escolas da amos-
tra para perceber como foi feito o acom-
panhamento pedagdgico da introdugéo
de banda larga. Os resultados s6 sio espe-
rados nos proximos meses mas, para ja,
salta a vista a diversidade de respostas.

“Ha escolas que fizeram muitas coisas e
outras que fizeram muito poucas. Que-
remos perceber que tipo de escolas fize-
ram o qué e porqué. Sio as escolas com
melhores notas que apostam num uso
educativo da internet? A que sites € que
os alunos tém acesso numas e noutras?”,
deixa em aberto.

0 objectivo € informar para melho-
rar, uma linha de investigagao que
segundo o investigador poderia ser apli-

*

Um milhao de
computadores
Langado em 2007, José
Sécrates considerou-o
0 programa “mais
ambicioso” do plano
tecnologico: um compu-
tador por aluno. Vieram
portateis e o portugués
Magalhaes parao 1.°
ciclo. Até hoje foram

| entregues 1343945
computadores.

cada a outros programas nacionais. por
exemplo a entrega dos computadores

_[Magalhaes|no 1. ciclo - mas para isso
sio precisos dados. “A ideia € perceber
como € que as pessoas usam a tecno-

. logia, qual € o seu impacto, e como a

' podem usar melhor”, defende. “Pode-
mos até ficar a saber que no futuro pro-
ximo uma tecnologica excepcional tera
este efeito no inicio mas a longo prazo
¢é produtiva.”

Apesar de os resultados ainda nao per-
mitirem um retrato aprofundado do impac-
to da internet nas escolas portugucsas, ¢
do que sdo as boas e as menos boas pri-
ticas, ha recomendagoes que ja podem
ser dadas. “Seja numa escola, seja no local
de trabalho, é sempre necessdrio ter um
programa de aprendizagem”, recomen-

| da. "As tecnologias de informagdo sio
sobretudo uma ferramenta para se fazer
outras coisas. Ha um minimo que as pes-

|l soas devem saber sobre usar computado-

res, mas o fundamental é usar a banda
larga para resolver problemas.” Usar a
internet nas aulas como se usa um livro,
para construir um mapa, ler poemas ou
validar dados é uma das sugestoes de
Pedro Ferreira, fundador da cadeira de
Gestio e Politicas Publicas de Telecomu-
nicacoes no IST. Outro conselho € promo-
ver ambientes de acesso controlados: “Nao
se trata tanto de restringir o acesso a con-
tetidos mas ensinar os jovens a guiarem-
se no mundo que € a internet, distinguir
fontes fidedignas, o bom do mau.”

Na Roménia, um subsidio
oferecido em 2008 as familias
de baixo rendimento para
comprarem um computador
para casa revelou um efeito
negativo. A andlise foi feita em
2010 por investigadores da
Universidade de Columbia:
nas familias que compraram o
computador houve piores
resultados a Matematica e a
Inglés, apesar de melhorarem
a Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao.

E-escolas holandés

Um estudo semelhante
publicado em 2007 revelou
que um subsidio atribuido em
2000 a 70% dos alunos, para
comprarem um computador
pessoal, ndo trouxe grandes
beneficios em termos

de resultados académios.

O efeito negativo sentiu-se
sobretudo entre as raparigas.

Efeito nulo em Israel

Em 1994, a lotaria israelita
financiou a instalagéo de
computadores nas escolas do
pais. Uma andlise publicada
em 2002 revelou que o
acesso a tecnologia néo teve
qualquer efeito significativo
nos resultados escolares dos
alunos. Notou-se apenas
uma quebra das notas

a Matematica no 8.° ano.

Sucesso britanico

Apesar de a maioria dos
estudos revelar efeitos negati-
vos ou nulos das tecnologias
de informagao nas notas, pelo
menos para ja, da experiéncia
britAnica chegam bons indica-
dores. As escolas comegaram
o financiamento para as Tec-
nologias de Informagao e
Comunicagao em 2008. Em
2007, as escolas primarias
apresentavam melhores resul-
tados.



> > o
C I S | O N ’ i Tiragem: 27259 P4g: 1 m

stgodo
¥

Pais: Portugal Cores: Cor
H . Period.: Diria Area: 4,73 x 7,60 cm?
ID: 33541932 12-01-2011 Ambito: Informagao Geral Corte: 3de 3
Internet. Acesso
a banda larga na
escola fez baixar
notas dos alunos

ZOOM A primeira analise de
impacto de uma nova tecnolo-
gia nas salas de aulas nacionais,
desenvolvido no @mbito do pro-
grama Carnegie Mellon Portu-
gal sobre acesso de banda lar-
ga, diz que entre 2005 e 2009 as
notas dos alunos do 9. ano de
690 escolas baixaram 6,3% a
nivel global. // PAGS. 28-29



