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Para sobreviver, a inddstria da musica
e dos filmes vai ter de aprender a criar
bens escassos - e saber conviver com
as virtudes da copia facil

I Alexandre Mzleus estd a concluir, provavelmente,
um dos primeiros doutoramentos sobre a partilha copias
piratas na Net. Para o investigador que observou durante dois
anos alunos da Universidade de Carnegie Mellon (EUA), ndo
restam dividas: em vez insistir na venda de albuns, as editoras
deveriam tentar fazer dinheiro com bermn dificeis de replicar,

Segundo o seu estudo, ha menos gente a usar portais de
partilha de ficheiros (P2P). Os P2P estéo a ficar fora de moda?
0 estudo incide sobre 2007 e 2008 e as condicées e a
distribuicao de contetidos na Net eram um pouco diferentes
das de hoje Depois do estudo, apareceu um site nos Estados
Unidos com os episodios das séries de televisao; surgiram
sites que oferecem musica; e o iTunes deixou de restringir a
escuta de conteudos. Apareceram outras formas de transferir
conteudos ilegais, como os sites de streaming de video e além
disso, ha sites especializados em direct download links, como
o Rapidshare. Logo, admito que alguma atividade dos P2P se
tenha transferido tanto para sites ilegais como legais.

0 P2P travou as vendas de conteldos legais?

Comparamos o P2P com o iTunes. E nao € possivel extrapolar
estes dados para as lojas de discos tradicionais, Mas
descobrimos que um quarto das pessoas que usam P2P ainda
compra contetidos on-line - o que permite concluir que o P2P
ndo substitui a venda de contetidos na Net. Mais importante
ainda: os utilizadores de P2P fazem tantas compras na Net
guanto os que nao recorrem ao P2P. Além do medo de ser
processado e da resisténcia a pagar algo no iTunes, h outros
fatores que pesam na decisdo das pessoas, coma a comodidade
na compra, a quantidade de contetdos, ou restricdes a escuta.

A industria tem explorado esses fatores?

Uma loja pode encher prateleiras de iltimos sucessos, mas vai
haver sempre quem nao fica satisfeito e procura coisas na Net.
E impossivel fazer uma loja com todos os €D do mundo - e nos
P2P é possivel encontrar quase tudo.

Como € gue a industria supera essas limitagfes?

Se soubesse, nao lhe dizia e tentava arranjar ernprego com as
editoras De certeza que me iriam pagar bem! Ha milhares de
cabecas a pensar nisso e ainda nao foi encontrada a solucao,
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E dificil combater o gratuito...

Nao se pode considerar gratuito o simples facto de ndo se
pagar por uma musica ou um filme. Ha pessoas que nao
estdo dispostas a perder umna hora a descarregar um filme e
preferem pagar 2 ou 3 euros para vé-lo com um tnico clique,
Se colocarmos na equacao o risco de ser processado ou de
ver 0 acesso a Net cortado concluimos que os P2P nao sao
necessariamente gratuitos,

0 corte de acessos a Net e os processos judiciais

séo formas adequadas para o combate & pirataria?

Nao, mas também nao sei dizer quais serdo os melhores.
Hoje, sdo usadas duas técnicas para fazer a detecao de da
transferéncia de copias ilegais na Net: uma que exige que
os operadores coloquem aparelhos na rede para apurar se o
trafego transporta conteidos com direitos de autor; e outra
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“HA UMA VERDADEIRA COBRIDA AS ABMAS ENTRE PESSOAS QUE TENTAM
DETETAR A PARTILHA DE CONTEUDOS ILEGAIS E PESSOAS QUE USAM MEIOS
SIMPLES E FOGEM A QUEM 0S QUER IDENTIFICAB??

que exige gue alguém se ligue a um P2P e tire os enderecos 1P
de todas as pessoas ligadas a essa rede, Esta ultima funciona
muito bem no BitTorrent, porque € uma rede tematica:

para a musica X € criada uma rede; e no filme Y passa-se o
mesmo. O investigador apenas tem de descobrir onde esta

a ser partilhado urn contetido, recolher enderecos de IP e,

se a leil permitir, avisar os operadores de que essas pessoas
estdo a partilhar esses contetidos. Hoje, ha uma verdadeira
corrida as armas entre pessoas gue tentam detetar a partilha
de contetidos ilegais e pessoas que usam meios simples €
conseguem fugir a quern os quer identificar. Porque continua a
haver formas de tirar contetidos da Net sermn ser identificado - e
isso ja é feito em servigos legais que exigem um pagamento.

Com os processos e os cortes de acesso a Net a indlstria
sempre consegue reagir e recuperar algum dinheiro!
Duvido que a industria consiga recuperar dinheiro. Ha
investigadores que dizemn que cada copia
tirada do P2P tern como resultado uma
diminuicéo de vendas estimada entre
0,3 e um numero acima de uma unidade.
Ha também artigos que dizem que o P2P
contribui para o marketing e o aurnento
das vendas, porgue as pessoas vao

tirar musica €, se gostam, comprarm-na. E LICENCIADO EM CIENC]

DE COMPUTADORESE TE

MESTRADO NAAREADA G
TECNDLOGIAS (NOTE

Recentemente, outro conjunto de artigos
concluiu ndo haver relacdo de causalidade
entre o download (pirata) e a diminuicao
das vendas de musicas.

Quem assistiu ao aparecimento do
Napster tem dificuldade em acreditar
nessa teoria,

As coisas mudaram muito desde 1999. Nos anos 90, a industria
estrangulou o single e as pessoas passaram a comprar CD
porgue nao havia singles. No final dos anos 90, surge uma nova
forma de consumo de musica. As pessoas podem ndo escutar
muisica na aparelhagem e, se calhar, ouvem-na no computador
enquanto trabalham. Em paralelo, regressa a venda de
musicas em avulso, como hoje sucede com o iTunes, A venda

de musica “a pe¢a" diminui os lucros da industria, porque, em
vez de vender um pacote de dois temas de alto valor e oito de
valor questionavel, as editoras s6 conseguem vender as duas
musicas de alto valor.

... Como sempre, o formato da musica pop & mais determinado
pelo suporte do gue pelas correntes esteticas.

E, porisso, na rnusica classica, as pessoas preferam cormprar o
CD inteiro. Mas sera que deixaram de comprar musica porque
estavam desejosas de trocar o leitor de CD pelo iPod? A este
fenémeno junta-se outro: se as pessoas compram musicas
avulsas, a industria precisa de vender dez singles para fazer

o mesmo dinheiro que fazia com um album. Mesmo com

estes fendmenos, penso que a diminuicao de receitas, se
contabilizarmos CD, singles e etc., ndo € assim tao grande como
nos querem fazer parecer quando nos mostram apenas vendas
de CD. Apesar da pirataria... € eu nao gosto muito da palavra..

Porque?
Inicialmente, pirataria significava entrar a bordo de um navio
e tirar-lhe os contetidos,

NZo é o que o P2P faz em sentido figurado?

Posso tirar uma musica do seu PC sern esse PC perder essa
miusica. Estes contetidos sao bens infinitos. As pessoas que
produzem contelidos devern ser compensadas, mas nao
concordo com o termo “pirataria”, parque a maioria das
pessoas nao tira conteudos para ter lucro.

Ha também uma de questao da moralidade: a maioria dos pais
nao se chateia quando os fithos sacam da
Net software, videos ou musicas piratas,
mas ndo gosta de saber que os filhos
roubaram um CD de uma loja.

As pessoas devern ser incentivadas a
transferir contetdos de forma legal, mas

o discurso da industria discografica ja

estd um bocadinho velho, Também com as
cassetes dos anos 80, as editoras diziam
que iam morrer. Claro que na misica

ah digital as copias sao perfeitas e ndo ha
perda de qualidade por fazer uma cépia

ou 10 milhées. Mas como € que, daquia 15
anos, se vai dizer a um jovem que nao pode
partilhar no Facebook a musica que tirou da
Net? Antes as pessoas ouviam hits na radio;
hoje, as pessoas gostam dos hits que os amigos gostam e que
foram disponibilizados pela radio ou por outras pessoas.

As editoras ja ndo controlam os gostos das pessoas?

Ha discos que chegam ao P2P antes de serem lancados e cuja
procura s6 explode depois da campanha de marketing. A
indistria tem um papel muito importante, mas esta a procurar
de mais no sitio errado e devia tentar fazer dinheiro com
outras coisas - com merchandising, concertos, edicoes especiais
e outros bens escassos. Hoje, urm €D nao & um bern escasso.

Em suma, as editoras tém de deixar de ser editoras...

E qual € o papel das editoras hoje? Enguanto musico, 0 que me
impede de controlar todo o processo de produgao, a excegao do
marketing, porque ainda envolve grandes meios? Ha 40 anaos,
era preciso uma industria para pér vinis nas lojas; hoje, ndo &
preciso quase ninguém para por um album no iTunes. Basta o
artista contactar o iTunes g, se tiver sucesso, pde-no a venda..
Tudo isto ainda tem uma escala pequena, mas vai ter uma
escala muito maior no futuro, # Hugo Seneca
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